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Кодекс норм европейской статистики 

основан на 15 принципах
 Принцип: Профессиональная независимость

Национальная статистика независима от 
политического и других внешних вмешательств в 
разработку, производство и распространение 
статистики и закреплена законом. 

 Принцип: Беспристрастность 
и объективность
Все пользователи получают равный 
и одновременный доступ к статистическим 
публикациям.

 Принцип: Актуальность
 Статистика отвечает потребностям 

пользователей

 Принцип: Своевременность 
и пунктуальность

 Статистика должна распространяться в 
нужное время и без опоздания

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Программа статистических работ

- В соответствии с Законом «О государственной статистике» на 

ежегодной основе утверждается Правительством Кыргызской 

Республики.

-Потребности в статистической информации основного круга 

пользователей выявляются на подготовительном этапе  

формирования  Программы,а также с учетом предложений 

Интерактивного опроса.

- Участие в обсуждении и согласовании проекта Программы 

более 50 министерств и ведомств, представителей гражданского 

общества, научных кругов и бизнес-сообществ.

- Около 200 тематических направлений статистических работ.

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 



 Нацстатком выполняет 

24 тысячи 

статистических работ, 

выпуская 350

статистических 

сборников 

и 900 экспресс-

информаций.

 В рамках 

сотрудничества с ЕАЭС 

выполняется 487 

статистических работ, 

со Статкомитетом СНГ 

– около 600 работ.

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Публикации, издаваемые 

Национальным статистическим комитетом

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 

График публикаций, издаваемых

Нацстаткомом Кыргызской Республики в 2019 года

Периодич-

ность

Сроки 

издания

Комплексные статистические издания

Публикация  «О социально-экономическом 

положении Кыргызской Республики»

месячная до 18 числа, 

квартальная - до 20 

числа 

после отчетного месяца 

Статистический бюллетень «Кыргызская 

Республика 

и регионы»

кварталь-ная 3 декада месяца 

после отчетного 

квартала

Краткий статистический справочник 

«Кыргызстан»

годовая апрель

Сборник «Кыргызстан в цифрах» годовая июнь

Публикация «Социальные тенденции 

Кыргызской Республики 2011-2015»
годовая ноябрь

Статистический ежегодник Кыргызской 

Республики
годовая декабрь



Календарь пользователя

 На предстоящие 3 месяца

 Точные даты выпуска официальной 

статинфорации

 Отклонения от даты выпуска, заявленной в 

Календаре пользователя, сообщаются 

заблаговременно

Отклонения 

от даты выпуска
сообщаются 

Не позднее

чем  за 1 рабочий день

с указанием новой даты

выпуска

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 



Календарь пользователя

Официальная статинформация Август Сентябрь Октябрь

Основные социально-экономические 

показатели Кыргызской Республики

11

(январь-

март 

2019)

14

(январь-

апрель 2019)

11

(январь-май 

2019)

Ежемесячный обзор «Социально-

экономическое положение 

Кыргызской Республики»

20

(январь-

март 

2019)

22

(январь-

апрель 2019)

20

(январь-май 

2019)

Об основных социально-экономических 

показателях государств-участников СНГ

30

(январь-

март 

2019)



Зада
ча 1

Повышение 
доверия 
пользователе
й к 
официальной 
статистическо
й информации

ЦЕЛЬ:
Создание 

современной и 

открытой системы 

взаимодействия с 

пользователями

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 

Коммуникационная стратегия 

Нацстаткома на 2019-2023 годы

12



Цели и задачи 

Коммуникационной стратегии

Повышение доверия 

пользователей к официальной 

статистике

Улучшение понимания потребностей 

пользователей в статистической 

информации путем формирования 

системы вовлечения общественности в 

процесс принятия решений по ее 

распространению 

Улучшение обратной связи с 

пользователями в целях повышения 

качества предоставляемой 

официальной статистической 

информации 

Обеспечение прозрачности 

распространения официальной 

статистической информации 

Повышение потенциала 

маркетинговой деятельности

Систематизация 
отношений со 

СМИ

Создание и 
продвижение 

продуктов 
нового формата 

Внедрение 
методов прямой 
коммуникации

Внедрение единого 
визуального 
стандарта в 
подготовке 

информационных 
материалов

Модернизация 
цифровых 

каналов 
коммуникаций

Определение приоритетов 

пользователей в 

статинформации

Актуальность предоставляемых 

данных и их надежность, 

акцентировать работу на 

своевременности разработки 

статистических данных и 

оперативности их выхода

Создание 
специализированного раздела 

на официальном сайте 
Нацстаткома, позволяющего 
оперативно реагировать на 
потребности пользователей

Усиление 
взаимодействия с 
представителями 

масс-медиа и 
общественности 

Нормативное закрепление 

во внутренних правовых 

актах обязанностей 

сотрудников по работе с 

запросами пользователей

Обеспечение 

доступа к 

информации 

посредством 

социальных сетей

Заблаговременное информирование 

общественности о запланированных 

датах и времени публикации 

официальных статистических данных

Наращивание потенциала маркетинговой деятельности 

через процессы планирования, проведение 

исследования для определения целевой аудитории, 

потребностей и каналов доставки продукта, построение 

эффективной системы продаж, а также внедрение 

показателей эффективности работы маркетингового 

отдела



Политика распространения официальной 
статистической информации Нацстаткома 

Кыргызской Республики

- Равный и одновременный доступ к информации и 
метаданным

- Своевременность, объективность, доступность, 
сопоставимость

- Прозрачность и доступность статистической 
информации

- Единые форматы выпускаемой продукции,
понятия, термины, их определения и классификация

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 



Информирование пользователей

обеспечение общественности комплексной 

статистической информацией;

обеспечение целевых групп пользователей 

в стандартизированной статинформации;

пресс-релизы, буклеты;

распространение информации через официальный 

сайт, мобильное приложение STATKG, раздел 

Open data;

сбор данных по индивидуальным запросам 

и консультационные услуги;

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Способы распространения статистической

информации

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 

Комплексные 
публикации

Ежемесячная публикация 
о социально-экономическом 

положении республики

Ежегодные официальные
издания

МАРКЕТИНГОВАЯ 

СЛУЖБА

www.stat.kg

STATKG

Пресс-конференции

E-mail

OpenData

Договора (соглашения)

Индивидуальные запросы)
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Предоставление статинформации 

на бесплатной основе

На

бесплатной 

основе

Органы госуправления

(Аппарат Президента

и Правительства,

Жогорку Кенеш)

Министерства и ведомства

Органы местного 

самоуправления

Услуги

библиотеки

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 

www.stat.kg

СМИ

Статслужбы др. гос-в

Международные

организации



Предоставление статинформации 

на платной основе

На платной

основе

1. Cпециальные базы данных, 

2. Услуги регистра,

3. Публикации, 

4. Микроданные,

5. Индивидуальные запросы
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www.Stat.kg



Электронные обращения граждан

Положение 

Нацстаткома

о порядке 

рассмотрения 

электронных 

обращений 

граждан 

Образец бланка 

письменного запроса 

для юридического лица

Образец бланка 

письменного запроса 

для физического лица

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 



Электронные обращения граждан

 Использование 
дополнительных
материалов:
- причины отсрочки
- сообщение заявителю

в электронной форме

в течение 14 

дней

не более чем 

на 14 дней

 Электронные обращения,
поступившие в Нацстатком

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Implementation of the National strategy for development 

of statistics of the Kyrgyz Republic - 

KGSTAT Twinning Partnership 

Financed by 

 

 

При поддержке 

Destatis, в рамках 

проекта KGSTAT

разработан 

технический модуль 

для проведения 

опроса

Анкета для опроса 

пользователей

9



Индекс удовлетворенности пользователей

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Отрасли статистики, представляющие наибольший 

интерес для пользователей

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 

11,7

12,5

13,1

14,6

15,3

15,6
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Гендерная статистика

Индекс доверия населения

Информационно-коммуникационные технологии

Окружающая среда

Правонарушения

Государственные финансы

Инвестиции и строительство

Транспорт и связь

Внешняя торговля

Национальные счета

Малое и среднее предпринимательство

Торговля и услуги населению

Туризм и культура

Промышленность

Здравоохранение

Цены и тарифы на товары и услуги

Занятость и безработица

Образование

Уровень жизни населения

Сельское хозяйство

Население

Заработная плата



Индекс удовлетворенности пользователей по 

территории

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Маркетинговые услуги

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Библиотека Нацстаткома

 Читальный зал

 Доступ к интернету

 Аренда книг

 Статистические издания 

других стран

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Отношения с прессой

Интервью или выступления 

по радио и телевидению

Пресс-релизы,

новостная 

информация

Консультации 

специалистов Нацстаткома

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 

Пресс-конференции

Нацстаткома

Медиа-тренинги
(статистический

Пресс-клуб)
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Пресс-конференции по итогам 

социально-экономического развития 

республики

(ежемесячно 10-12 числа)

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 



Медиа-тренинги

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Распространение официальной 

статистической информации 

на региональном уровне

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Приложение разработано для 2 

платформ:

для iOS и Android

STATKG

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 

Бесплатный доступ 

к более 350 социально-

экономическим показателям



Поддержка 3-мя языками 

Кыргызча

English

Русский

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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Предоставление данных

в виде диаграмм 

и в табличном виде

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 



Инвентаризация 

Открытых Данных

Национальный статистический комитет Кыргызской Республики 
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