Услуги связи в Кыргызской Республике в 2021 году

Связь является отраслью экономики, обеспечивающей прием, передачу и распространение информации с помощью различных средств, в том числе на основе применения новых технологий. 

Доля связи в ВВП республики, по предварительным данным, в 2021г. составила 2,6 процента, а численность работников предприятий и организаций, занятых в отрасли - 7,9 тыс. человек. 
Объем выручки операторов связи от предоставления услуг в 2021г. возрос по сравнению с 2020г. на 3,1 млрд. сомов и составили 25,8 млрд. сомов. В объеме доходов преобладающую долю (более 48 процентов) занимают услуги сотовой подвижной связи, а на услуги доступа к сети Интернет пришлось более 41 процента.

Доходы от услуг в сфере телекоммуникаций
   (в процентах к итогу)

[image: image7.png]7 000
6 000
5000
4000
3000
2000
1000

4803

m2017

5902

2021




Сотовая подвижная связь. В отрасли отмечается снижение доли объема услуг сотовой подвижной связи. Так, если в 2017г. доля объемов услуг предоставленной сотовой подвижной связи в общем объеме услуг связи составляла 77 процентов, то в 2021г. она снизилась до 46,6 процента. На снижение объемов и доли сотовой подвижной связи в общем объеме услуг повлияло замещение традиционного способа голосовой связи на передачу данных посредством интернет-приложений WhatsApp, Skypе, Viber, Тelegram и других.
В тоже время число абонентов, подключенных к сети мобильной связи, растет, а число абонентов стационарной сети снижается. Так, если в 2017г. на 1000 населения приходилось 58 стационарных телефонов и 1 178 мобильных телефонов связи, то в 2021 году число стационарных телефонов снизилось до 36 на 1000 населения, а число мобильных номеров составило 1 084. 
Более 7,3 млн. активных абонентов сотовой подвижной связи было подключено к сетям абонентских терминалов к концу 2021г. сохранившись на уровне аналогичного периода предыдущего года. Число абонентов стационарной сети снизилось с 362 тысяч 2017г. до 245 тысяч по состоянию на конец 2021г.
На территории республики функционировало пять центров коммуникации сотовой подвижной связи, а количество базовых станций составило более 28 тысяч.
	Объем выручки от оказания услуг сотовой подвижной связи
	Число активных абонентов сотовой подвижной связи¹

	(млн. сомов)  
	(тыс.)
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В 2021г. на территории республики функционировало 797 телефонных станций, из которых 558 - в городских поселениях и 239 - в сельской местности (800 телефонных станций было в 2017г.).
Число абонентов стационарной и мобильной телефонных сетей¹
(тысяч)
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Услуги доступа в Интернет. В структуре услуг связи отмечается значительное увеличение объемов и доли услуг доступа в Интернет.
Если в 2017г. их доля в общем объеме услуг связи составляла 13,6 процента, или 3,2 млрд. сомов, то в 2021г. она достигла более 41 процента, или 10,6 млрд. сомов. При этом, число абонентов пользователей сети Интернет в 2021г. составило 5,9 млн., увеличившись по сравнению с 2017г. в 1,2 раза.
	Объем выручки от оказания услуг доступа в Интернет, предоставленных пользователям
	Число пользователей сети Интернет¹ 
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В 2021г. на долю объемов услуг телефонной связи пришлось 453,8 млн. сомов, или 1,8 процента в общем объеме услуг связи, что на 295,4 млн. сомов, или на 1,3 процентных пункта меньше по сравнению с 2017г. В том числе объем услуг международной и междугородней связи уменьшился за рассматриваемый период с 367,6 млн. сомов до 161,3 млн. сомов.

В секторе предоставления услуг местной фиксированной связи доминирующее место, по-прежнему, занимает ОАО «Кыргызтелеком». 

На конец 2021г. в республике насчитывалось 558 городских и 239 сельских телефонных станций, а также 245 тыс. абонентских устройств, подсоединенных к городской и сельской телефонной сети. При этом, на долю абонентских устройств в городских поселениях пришлось 82,0 процента, в сельской местности – 18,0 процента. 

На конец 2021г. на 1000 человек населения республики приходилось 36 стационарных телефонных номеров, из которых 23 – квартирные (на конец 2017г. соответственно 58 стационарных номеров и 43 квартирные были на 1000 человек населения).

Телерадиовещание. Услуги эфирного телевидения предоставляются во всех регионах республики как государственными, так и частными телерадиокомпаниями. На конец 2021г. действовало 130 каналов телерадиовещания¹. 

Объем услуг теле- и радиовещания в 2021г. достиг 823,6 млн. сомов, увеличившись по сравнению с 2017г. почти на 299 млн. сомов.
При этом, число абонентов Интернет-Телевидения (IPTV) в 2021 году превысило 39 тысяч, увеличившись по сравнению с 2017 годом в 1,6 раза, а число абонентов цифрового вещания за этот период возросло в 1,2 раза и составило более 20 тысяч¹. 

Одновременно, отмечается тенденция снижения числа пользователей многоканального эфирно-кабельного телевидения - с 14 тысяч в 2017г. до 7 тысяч в 2021г. или, в 2 раза¹. Число абонентов спутникового вещания за этот период, сократилось с 4,5 тысячи до 2,8 тысячи, или в 1,6 раза¹. 
Почтовые услуги и курьерская деятельность. Доходы от оказания услуг почтовых услуг и курьерской деятельности в 2021г. составили 928,3 млн. сомов, и, по сравнению с 2017г. увеличились на 221,8 млн. сомов. В том числе доходы от услуг курьерской деятельности увеличились за рассматриваемый период, соответственно, с 78,1 млн. до 316,6 млн. сомов.
Основная доля почтовых услуг в общем его объеме приходилась на долю национального оператора ГП «Кыргызпочтасы».

В составе ГП «Кыргызпочтасы» действует 871¹ отделение и пункт почтовой связи, оказывающих услуги почтовой связи населению, предприятиям, организациям, учреждениям, из которых почти 79 процентов приходится на абонентов сельской местности. Численность почтальонов в республике составляет 1,2¹ тыс. человек, из которых 72 процента приходится на сельскую местность. Для сбора или доставки почтовой корреспонденции установлено 1145¹ почтовых ящиков, из них значительная доля (более 83 процентов) в сельской местности¹. 

Управление статистики потребительского рынка, ИКТ и социальной статистики

324 918, 324 725

¹ В записке использованы данные Службы по регулированию и надзору в отрасли связи при Министерстве цифрового развития Кыргызской Республики.
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Диаграмма1

		Международная и междугородняя телефонная связь

		Городская и сельская телефонная связь

		Сотовая подвижная электросвязь

		Трансляция радио- и телевизионных программ

		Контроль за  использованием радиоэлектронных средств
 и высокочастотных устройств

		Услуги по доступу к сети Интернет

		Прочие услуги
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Лист3

		

		Количество пользователей  Интернет, тыс																																		Объемы услуг пользователей  Интернет, млн.сомов

		2015		4,794																														2015		2,906

		2019		5,775																														2019		8,407





Лист3

		



Количество пользователей Интернет, тыс



Лист2

		



Объемы услуг пользователей  Интернет, млн.сомов

Объемы услуг пользователей  Интернет, млн.сомов



Лист7

		

		Количество пользователей  Интернет, тыс

		2015		4794

		2019		5775





Интернет

		





Лист5

		

				Количество пользователей  Интернет, тыс																												Объем услуг сотовой подвижной связи, млн.сом

		2015		4794

		2019		5775

																																2015		22477

																																2019		11861





Лист5

		2015

		2020



Объем производства услуг сотовой подвижной связи, млн.сом 7003 7316

Объем услуг сотовой подвижной связи, млн.сом

22477

10898



Курьерская

		

				2018		2019

		Отправлено:

		письменной  корреспонденции, млн. ед.		2.0		2.1

		посылок, тыс. ед		256.8		246.8

		почтовыз переводов денежных средств, тыс. ед		111.4		100.1

		Число исходящих почтовых отправлений экспресс-почты, тыс. ед.

		внутренних		17.7		13.3

		международных		47.1		56.5





Почта

		

		Объем услуг курьерской деятельности, млн.сом

		2018		55.4

		2019		147.1





Почта

		



Количество абонентов сотовой  подвижной связи, тыс



Таблетка 2021

		



Объем услуг курьерской деятельности, млн. сом



таблетка 2021 1

		

				Объем услуг почтовой связи, млн.сом

		2018		673.6

		2019		664.3





таблетка 2021 1

		



Количество абонентов сотовой  подвижной связи, тыс



Лист4

		



Объем услуг почтовой связи, млн.сом

Объем услуг почтовой связи, млн.сом



Лист8

		

				2021

		Почтовая  и курьерская связь		928.3		3.5

		Фиксированная связь		453.8		1.7

		Телевидение и радио		823.6		3.1

		Интернет услуги		10623.6		39.8

		Сотовая связь		12438.0		46.6

		Прочие услуги		1420.8		5.3

		Всего		26688.1		100.0





Лист8

		





Таблетка

		3.4783292928

		1.7003833169

		3.0860196117

		39.8065055212

		46.6050411981

		5.3237210592



2021



2021

		

		Доходы от услуг в сфере телекоммуникаций, млн.сомов

				2021

		Международная и междугородняя телефонная связь		0.7

		Городская и сельская телефонная связь		1.1

		Сотовая подвижная электросвязь		48.3

		Трансляция радио- и телевизионных программ		3.2

		Контроль за  использованием радиоэлектронных средств
 и высокочастотных устройств		5.0

		Услуги по доступу к сети Интернет		41.2

		Прочие услуги		0.5

		Всего		100.0





2021
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уточн Интерн 2020

		

		Доходы от услуг в сфере телекоммуникаций, млн.сомов

				2021

		документальной (телеграфной) связи		2.2		0.0

		международной телефонной связи		41.5		0.2

		междугородной телефонной связи		119.8		0.5

		городской и сельской телефонной связи		290.3		1.1

		сотовой пожвижной электросвязи		12438.0		48.3

		по  трансляции радио-
 и телевизионных программ		823.6		3.2

		по контролю за  использованием
 радиоэлектронных средств
 и высокочастотных устройств		1283.2		5.0

		по предоставлению Интернет-каналов		10623.6		41.2

		прочие услуги		137.6		0.5

		Всего		25759.8





уточн Интерн 2020

		





Интернет  2021

		

				2021

		Документальной (телеграфной) связи		0.0

		Международной телефонной связи		0.2

		Междугородной телефонной связи		0.5

		Городской и сельской телефонной связи		1.1

		Сотовой пожвижной электросвязи		48.3

		По  трансляции радио-
 и телевизионных программ		3.2

		По контролю за  использованием
 радиоэлектронных средств
 и высокочастотных устройств		5.0

		По предоставлению Интернет-каналов		41.2

		Прочие услуги		0.5

		Всего		100.0





Интернет  2021

		Почтовая  и курьерская связь

		Фиксированная связь

		Телевидение и радио

		Интернет услуги

		Сотовая связь

		Прочие услуги



[]                     []%

[]  
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[]  
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[] []%

[] [];%

3.4783292928

1.7003833169

3.0860196117

39.8065055212

46.6050411981

5.3237210592



интернет 2021

		

				2021

		Почтовая  и курьерская связь		3.5																		717101.9

		Фиксированная связь		1.7

		Телевидение и радио		3.1

		Интернет услуги		39.8

		Сотовая связь		46.6

		Прочие услуги		5.3

																														26688.1

		Всего		100.0																										25267.3

																														1420.8

		Почта и связь

		Фиксированная связь

		Телевидение и радио

		Интернет услуги

		Сотовая

		Транкинговая

		Итого

		Телевиз кабельное

		Контроль по использ радиочаст

		Новые виды услуг

		Прочие услуги





интернет 2021
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сотов 2020
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 Сотов 2021

				Объем услуг сотовой 
подвижной связи, млн.сом																										Количество абонентов сотовой  подвижной связи, тыс

		2015		22,477																								2015		7,003

		2020		10,899																								2020		7,316





 Сотов 2021

		2015

		2021



Объем услуг сотовой 
подвижной связи, млн.сом

Объем услуг сотовой 
подвижной связи, млн. сомов

22477

12438



Сотов  2021

		2015

		2021



Количество абонентов сотовой  подвижной связи, тыс

Количество абонентов сотовой  подвижной связи, тыс.

7003

7322



Гистограмма

		

																										Количество  пользователей Интернет, тыс

		2015																						2015		4,794

		2020																						2020		5,470





Гистограмма

		2015

		2021



Объем услуг пользователей Интернет, млн.сомов
подвижной связи, млн.сом

Объем услуг предоставленных пользователям Интернет, млн.сомов.

2906

10624



Лист1

		2015

		2021



Количество  пользователей Интернет, тыс

4794

5902



		2015

		2021



Объем услуг пользователей Интернет, млн.сомов
подвижной связи, млн.сом

2906

10624



		

				Объем услуг пользователей Интернет, млн.сомов
подвижной связи, млн.сом																		Количество  пользователей Интернет, тыс

		2015		2,906																2015		4,794

		2021		10,624																2021		5,902





		



Количество  пользователей Интернет, тыс

Количество  пользователей Интернет, 
тыс.



		



Объем услуг пользователей Интернет, млн.сомов
подвижной связи, млн.сом

Объем услуг предоставленных пользователям Интернет, млн сомов                                                                                                                                                                                                 



				Объем услуг пользователей Интернет, млн.сомов
подвижной связи, млн.сом																								Количество  пользователей Интернет, тыс

		2015		2,906																						2015		4,794

		2021		10624																						2021		5,902





		





		



2015

2021

Объем услуг, предоставленных  Интернет, (млн.сомов)



		



2015

2021

Число  пользователей сети  Интернет



				Объем услуг сотовой 
подвижной связи, млн.сом																										Количество абонентов сотовой  подвижной связи, тыс

		2015		22,477																								2015		7,003

		2021		12,438																								2021		7,322





		



Объем услуг сотовой 
подвижной связи, млн.сом

Объем производства  услуг сотовой 
подвижной связи, млн. сомов



		

				Объем услуг сотовой подвижной связи, млн.сом																												Количество абонентов сотовой подвижной связи, тысОбъем услуг сотовой подвижной связи, млн.сом

		2015		22,477																												2015		7,003

		21		12,438																												2021		7,322





		2015

		2021



Число активных абонентов сотовой подвижной  связи, тыс.

7003

7322



		2015

		2021



Объем предоставленных услуг  сотовой  подвижной связи, млн.сомов

22477

12438



		

				Объем услуг сотовой подвижной связи, млн.сом																												Количество абонентов сотовой подвижной связи, тысОбъем услуг сотовой подвижной связи, млн.сом

		2015		22,477																												2015		7,003

		2021		12,438																												2021		7,322





		



Количество активных абонентов сотовой подвижной  связи, тыс.



		



Объем производства услуг сотовой  подвижной связи, млн.сомов



		

				Количество абонентов сотовой  подвижной связи, тыс																												Объем производства услуг сотовой подвижной связи, млн.сом

		2015		7003

		2020		7316

																																2015		22,477

																																2020		10,898

						Объем

				2015		22477

				2020		10898





		



Объем производства услуг сотовой подвижной связи, млн.сом 7003 7316

Объем производства услуг сотовой подвижной связи, млн.сом



		



Объем



		



Количество абонентов сотовой  подвижной связи, тыс

Количество абонентов сотовой  подвижной связи, тыс



		





2017 2018


Отправлено:


   письменной корреспонденции, млн. ед. 2,3 2


   посылок, тыс. ед. 236,6 256,8


   почтовых переводов денежных средств, тыс. ед. 52,3 111,4


Число исходящих почтовых отправлений экспресс-почты, тыс.ед.


   внутренних 21,7 17,7


   международных 28,1 47,1
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